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A Comissédo Prépria de Avaliacdo - CPA, é responsavel pela realizacdo da pesquisa de Autoavaliacdo Institucional, o FALA
Al

Sua participagdo é fundamental! A pesquisa levara aproximadamente 3 minutos para ser concluida.

Com relacéo as afirmativas abaixo, avalie seu grau de concordancia, em que:

1 = Discordo totalmente e 10 = Concordo totalmente.

Em algumas questdes, esta disponivel a opgdo “Nao se aplica”, a ser utilizada somente quando a situacdo nao fizer
parte da sua experiéncia.

DA PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Os resultados e os dados coletados nesta pesquisa sdo confidenciais e mantidos em sigilo. De acordo com o cédigo de
ética das empresas de pesquisa, sua identidade pessoal serd mantida em sigilo e os dados coletados serdo tratados de
forma conjunta para fim especifico. Sua resposta é confidencial.

Ao participar da pesquisa, vocé manifesta a sua autorizacdo e consentimento para que a Faculdade Sebrae, possa coletar
e tratar os dados pessoais fornecidos nos termos da Lei n° 13.709 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).

neyuleu

* This form will record your name, please fill your name.

PERFIL FUNCIONARIO(A)

1. GENERO *

(O FEMININO
(O MAscuLINO

(O outro

2. IDADE *

() ATE 30 ANOS
(0 DE31A40ANOS
(O DE41A50ANOS

(O ACIMA DE 50 ANOS
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3. ESTADO CIVIL *

(O cAsADO (A)

(O MORA JUNTO (A)
SOLTEIRO (A)
VIUVO (A)

SEPARADO (A)

O O O O

DIVORCIADO (A)

4. NIVEL DE INSTRUCAO *
() GRADUACAO
(O POS-GRADUAGAO (MBA)
(O MESTRADO

() DOUTORADO

5. TEMPO DE EXPERIENCIA NA FUNGAO (EM ANOS) *

(O ATETANO

(O DE2A5ANOS
(O DE6A10ANOS
() DE11A15ANOS
O

ACIMA DE 16 ANOS

6. TEMPO DE EXPERIENCIA NESTA INSTITUICAO (EM ANOS) *
(O ATETANO

DE 1A 2 ANOS

DE 3 A5 ANOS

DE 6 A 10 ANOS

ACIMA DE 10 ANOS

O O O O
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7. Qual a probabilidade de vocé recomendar a Faculdade Sebrae para um amigo ou colega? *
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Pouco Provavel Muito Provavel
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GESTAO DA INSTITUICAO - Faculdade Sebrae (Paulo Marcelo Tavares Ribeiro-
Ger Institucional)

Quanto a Gestdo da Instituicdo (Faculdade Sebrae), avalie:

8. Comunica-se abertamente com seus colaboradores. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

9. Estimula a adocéo de atitudes favoraveis a mudanga. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

10. Possui um clima organizacional que estimula o desenvolvimento do trabalho com alto
padrdo de desempenho. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

11. Realiza reunides para alinhamento das informagdes. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

https://forms.office.com/Pages/DesignPageV2.aspx ?origin=NeoPortalPage&subpage=design&id=XLV gbX Y1YE2uMxHfDqB5g0yc9qsFVq5HspeWtSJLvPJU... 4/13



05/11/2025, 16:58 (Funcionarios) FALA Al 2025.2 - FACULDADE SEBRAE_NEW

GESTAO DA INSTITUICAO - Faculdade Sebrae (Clemilton Luis Bassetto -
Coordenacao Académica)

Quanto a Gestdo da Instituicdo (Faculdade Sebrae), avalie:

12. Comunica-se abertamente com seus colaboradores. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

13. Estimula a adogdo de atitudes favoraveis a mudanca. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

14. Possui um clima organizacional que estimula o desenvolvimento do trabalho com alto
padrdo de desempenho. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

15. Realiza reunides para alinhamento das informagdes. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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16. Quando necessario, o(a) colaborador(a) tem facilidade de acesso ao Coordenador
Académico. *

O

10

O O O o0 O o o0 o0 O O

Néo se aplica

17. As solicitagdes encaminhadas ao Coordenador Académico recebem respostas compativeis e
em tempo habil. *

O 1

10

O O O O O o O o0 O O

Néo se aplica
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18. A comunicacdo entre o Coordenador Académico e os colaboradores ocorre de forma clara e
objetiva. *

O 1

10

o O o0 O O O O O O O

Néo se aplica
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VALORES DA INSTITUICAO

19. A instituicdo contribui para o desenvolvimento do projeto de vida dos docentes e
funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

20. A instituicdo oferece ambiente de trabalho que melhora a vida dos docentes e funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

21. Ainstituicdo prepara e desenvolve os docentes e funcionarios para desenvolverem um
trabalho de exceléncia. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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BIBLIOTECA FiSICA

22. A Biblioteca Fisica conta com acervo atualizado. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

23. A Biblioteca Fisica dispde das referéncias bibliograficas de que os docentes/funcionarios
necessitam. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

24. A Biblioteca Fisica possui acervo fisico de facil acesso para consultas. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

25. A Biblioteca Fisica possui ambiente bem dimensionado para utilizacdo dos
professores/funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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ESPACO DE USO COMUM

26. A Instituicdo cuida da manutencao das suas instalagdes. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

27. A Instituicdo dispde de banheiros em quantidade, condi¢des de conservacao e limpeza
adequadas que atendem as necessidades de docentes e funcionéario. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

28. A Instituicdo dispde de bebedouros em quantidade, condi¢des de conservacao e higiene
adequados que atendem as necessidades dos docentes e funciondrios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

29. A Instituicdo disp&e de salas e estrutura adequada, em condi¢des de conservacao e conforto
para atender as necessidades dos funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

30. A Instituicdo oferece condicbes adequadas para garantir a seguranca dos docentes e
funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

31. A Instituicdo possui condi¢des adequadas de limpeza. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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32. A conexdo de internet da condicdes para o desenvolvimento das atividades de docentes e
funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

33. Os equipamentos de informatica sdo adequados para o desenvolvimento das atividades de
docentes e funcionarios *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

34. Os Sistemas de informaética sdo adequados para o desenvolvimento das atividades de
docentes e funcionarios. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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AVALIACAO CPA

35. Avalie os formulérios de pesquisa. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

36. Avalie a divulgacgdo das etapas do processo de avaliagdo. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente

37. Avalie a divulgagéo dos resultados e do plano de agdo. *

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Discordo totalmente Concordo
totalmente
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COMENTARIOS

38. Cite 3 pontos de destaque positivo da Faculdade Sebrae

39. Cite 3 pontos a melhorar na Faculdade Sebrae

40. Comentarios

This content is neither created nor endorsed by Microsoft. The data you submit will be sent to the form owner.
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